
ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 

Цей документ є офіційною публічною офертою (далі — «Оферта»), що визначає умови 
участі в освітньому клубі «На кушетці» (далі — «Клуб»), та адресований будь-якій 
дієздатній фізичній особі, яка має намір приєднатися до Клубу. 

Оферта є офіційною пропозицією укласти договір на вказаних нижче умовах. Оплата 
послуг підтверджує згоду з усіма положеннями цієї Оферти (далі — «Договір»). 

1. СТОРОНИ ДОГОВОРУ 

1.1. Адміністрація Клубу (далі — «Виконавець») — особа/організація, що забезпечує 
доступ до послуг Клубу. 

1.2. Учасник Клубу (далі — «Замовник») — фізична особа, яка приєдналась до Клубу 
шляхом оплати послуг і погодилась з умовами цієї Оферти. 

Учасниками Клубу можуть бути особи, які цікавляться психологією, здобувачі освіти у 
сфері психічного здоров’я, а також практикуючі психологи, психотерапевти та інші 
спеціалісти галузі.  

 Для участі в Клубі необхідна попередня реєстрація та оплата відповідного пакету 
участі 

 Участь у Клубі є добровільною та здійснюється відповідно до обраного формату 
підписки (місячна, квартальна, річна тощо). 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

2.1. Виконавець надає Замовнику доступ до освітніх, супервізійних, інтервізійних 
заходів, лекцій, записів та спільноти Клубу протягом дії підписки, а Замовник здійснює 
оплату відповідно до обраного тарифу. 

2.2. Послуги надаються онлайн через закриті платформи, чати, сервіси трансляцій, та 
інші засоби, визначені Виконавцем. 

3. УМОВИ ПІДПИСКИ 

3.1. Підписка може бути оформлена на 1 місяць, 6 місяців аба на 12 місяців. Період дії 
підписки починається з дати оплати. 

3.2. Підписка автоматично надає доступ до всіх матеріалів і заходів відповідно до 
розкладу Клубу. 

3.3. Замовник має право скасувати підписку самостійно в будь-який момент через 
Telegram-бот. У такому разі підписка діє до завершення вже оплаченого періоду. 



3.4. Оплата послуг означає безумовне прийняття цієї Оферти. 

4. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

3.1. Виконавець зобов’язуються: 

●​ Надавати Замовнику доступ до заходів, зустрічей, матеріалів відповідно до умов 
обраної підписки; 

●​ Інформувати Замовника про розклад та формат подій; 
●​ Забезпечити конфіденційність персональних даних Замовника відповідно до 

законодавства України. 

3.2. Виконавець має право: 

●​ Самостійно обирати та змінювати спікерів заходів Клубу, змінювати розклад та 
формат заходів без попереднього погодження з Замовником; 

●​ Модифікувати умови участі та зміст програми без попереднього погодження, за 
умови повідомлення Замовника; 

●​ Виконавець залишає за собою право припинити доступ до Клубу Замовнику, 
якщо він: 

-​ порушує правила комунікації; 
-​ перешкоджає роботі інших учасників; 
-​ дискредитує інших учасників, спікерів або сам Клуб; 
-​ систематично вносить деструктив в робочі процеси. 

У такому разі підписка вважається достроково припиненою, а кошти не повертаються. 

3.3. Замовник має право: 

●​ Отримувати послуги відповідно до умов підписки; 
●​ Припинити участь у Клубі в будь-який момент через чат-бот або особисте 

звернення. У такому випадку дія підписки припиняється після завершення 
оплаченого періоду, без повернення коштів. 

3.4. Замовник зобов’язується: 

●​ Дотримуватися етичних стандартів, взаємоповаги, конфіденційності, 
конструктивної комунікації з іншими учасниками та спікерами; 

●​ Уникати особистих образ, токсичної поведінки, дискредитації інших учасників 
або спікерів; 

●​ Не використовувати отримані матеріали з комерційною метою без письмового 
дозволу Виконавця. 

5. ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ ТА ПОРЯДОК ОПЛАТИ 

5.1. Вартість підписки встановлюється на сайті/через чат-бот на момент оплати. 



5.2. Оплата здійснюється шляхом перерахування коштів на реквізити Виконавця через 
платіжну систему або інший спосіб, погоджений сторонами. 

5.3. Повернення коштів не передбачене. Послуги вважаються наданими з моменту 
надання доступу до Клубу, навіть якщо Замовник не скористався ними повністю або 
частково. 

5.4. Виконавець має право змінювати вартість підписки. Такі зміни не впливають на 
вже сплачені підписки. 

6. ІНТЕЛЕКТУАЛЬНА ВЛАСНІСТЬ 

6.1. Всі матеріали, трансляції, записи, презентації, що надаються в межах Клубу, є 
інтелектуальною власністю їх авторів та Виконавця. 

6.2. Забороняється: 

●​ копіювати, розповсюджувати або передавати матеріали третім особам; 
●​ використовувати матеріали у комерційних цілях без письмового дозволу. 

7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ 

7.1. Виконавець не несе відповідальності за будь-які наслідки, що виникають в 
результаті використання інформації, отриманої в межах Клубу. 

7.2. Участь у Клубі не є заміною особистої або групової психотерапії. 

7.3. Виконавець не гарантує професійного чи особистого результату, а лише надає 
простір для розвитку, навчання та обміну досвідом. 

7.4. Усі думки, висловлені Учасниками під час заходів Клубу, є особистою позицією 
окремих учасників і не є офіційною позицією Організатор 

8. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 

8.1. Ця Оферта набирає чинності з моменту її оприлюднення та діє до моменту її 
відкликання або заміни новою редакцією 

8.2. Ця Оферта є юридично обов’язковим договором з моменту прийняття (оплати). 

8.3. Виконавець має право змінювати умови Оферти без попереднього повідомлення. 
Актуальна версія розміщується на офіційних ресурсах Клубу. 

8.4. Усі суперечки вирішуються шляхом переговорів. У разі неможливості дійти згоди 
— відповідно до чинного законодавства України. 
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